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ஆங்கிலம்பேசாதவர்களுக்குஉதவி
இந்தக் கொள்கையில் உள்ள தகவலைப் புரிந்து கொள்ள உங்களுக்கு
உதவி தேவைப்பட்டால், எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளியை 03 9401 1106 அல்லது
epping.ps@education.vic.gov.auஎன்றஎண்ணில்தொடர்புகொள்ளவும்.

நோக்கம்
இந்தக்கொள்கையின்நோக்கம்:

● வழங்குகின்றனஎப்பிங்தொடக்கப்பள்ளியில்புகார்கள்செயல்முறையின்ஒரு
அவுட்லைன்,இதனால்மாணவர்கள்,பெற்றோர்கள்மற்றும்சமூகத்தின்
உறுப்பினர்களுக்குஎங்கள்பள்ளியில்எழும்பிரச்சனைகள்பற்றியபுகார்கள்
அல்லதுகவலைகளைஎவ்வாறுதெரிவிக்கலாம்

● எப்பிங்தொடக்கப்பள்ளி தொடர்பானஅனைத்துபுகார்கள்மற்றும்கவலைகள்
சரியானநேரத்தில், பயனுள்ள, நியாயமானமற்றும்மரியாதைக்குரியமுறையில்
நிர்வகிக்கப்படுவதைஉறுதிசெய்க.

நோக்கம்
இந்தக் கொள்கையானதுமாணவர்கள், பெற்றோர்கள், பராமரிப்பாளர்கள்அல்லது எங்கள்
பள்ளிச் சமூகத்தைச் சேர்ந்தவர்கள் கொண்டு வரும் புகார்களுடன் தொடர்புடையது
மற்றும்எங்கள்பள்ளி தொடர்பானஅனைத்துவிஷயங்களுக்கும்பொருந்தும்.

சில வரையறுக்கப்பட்ட நிகழ்வுகளில், சிக்கலை நிர்வகிப்பதற்கு பல்வேறு
செயல்முறைகள் இருந்தால், புகார்தாரரை மற்றொரு கொள்கை அல்லது பகுதிக்கு
நாங்கள்பரிந்துரைக்கவேண்டியிருக்கும்:

● மோசடிமற்றும்ஊழல்தொடர்பானபுகார்கள்மற்றும்கவலைகள்துறையின்படி
நிர்வகிக்கப்படும்.மோசடிமற்றும்ஊழல்கொள்கை

● குற்றவியல்விவகாரங்கள்விக்டோரியாகாவல்துறைக்குஅனுப்பப்படும்
● சட்டஉரிமைகோரல்கள்திணைக்களத்தின்சட்டப்பிரிவுக்குஅனுப்பப்படும்
● குழந்தைதுஷ்பிரயோகம்தொடர்பானபுகார்கள்மற்றும்கவலைகள்எங்கள்
குழந்தைபாதுகாப்பு பதிலளிப்புமற்றும்புகாரளிக்கும்கடமைகள்கொள்கை
மற்றும்நடைமுறைகளின்படிநிர்வகிக்கப்படும்

கொள்கை
எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளி நேர்மறையான மற்றும் எதிர்மறையான கருத்துக்களை
வரவேற்கிறது, மேலும் தொடர்ச்சியான முன்னேற்றத்திற்கு உறுதிபூண்டுள்ளது. எங்கள்
குடும்பங்களுடனான வெளிப்படையான தொடர்பை நாங்கள் மதிக்கிறோம் மற்றும்
புகார்களைப் புரிந்துகொண்டு அவற்றை சரியான முறையில் நிவர்த்தி செய்வதில்
உறுதியாக இருக்கிறோம். புகார்கள் செயல்முறை பிரதிபலிப்பு மற்றும் கற்றலுக்கான
ஒருமுக்கியமானவாய்ப்பைவழங்குகிறதுஎன்பதைநாங்கள்அங்கீகரிக்கிறோம்.

https://www2.education.vic.gov.au/pal/report-fraud-or-corruption/overview
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எங்கள் பள்ளி சமூகத்துடன் திறந்த மற்றும் நேர்மறையான உறவுகளை நாங்கள்
மதிக்கிறோம் மற்றும் ஊக்குவிக்கிறோம். குடும்பங்களுக்கும் எங்கள் பள்ளிக்கும்
இடையே நம்பிக்கையான உறவு இருப்பது மாணவர்களின் நலன்களுக்கு நல்லது
என்பதைநாங்கள்புரிந்துகொள்கிறோம்.

ஒரு புகாரை நிவர்த்தி செய்யும் போது, ​​அனைத்து தரப்பினரும் பின்வருவனவற்றைச்
செய்வார்கள்என்றுஎதிர்பார்க்கப்படுகிறது:

● ஒருவருக்கொருவர்கருத்துக்களைக்கருத்தில்கொள்ளுங்கள்மற்றும்
ஒருவருக்கொருவர்பங்கைமதிக்கவும்

● மையத்தில்சம்பந்தப்பட்டமாணவரின்நலன்களுடன், புகாரைத் தீர்ப்பதில்கவனம்
செலுத்தவேண்டும்

● நல்லநம்பிக்கையுடனும்ஒத்துழைப்புடனும்செயல்படுங்கள்
● மரியாதையுடனும்மரியாதையுடனும்நடந்துகொள்ளுங்கள்
● சம்பந்தப்பட்டவர்களின்தனியுரிமைமற்றும்ரகசியத்தன்மையை
பொருத்தமானதாகமதிக்கவும்

● பொருந்தக்கூடியசட்டங்கள்மற்றும்துறைக்கொள்கைகளுக்குஇணங்க
நியாயமான தீர்மானங்களைத்தேடுங்கள்.

● பள்ளிகள்மற்றும்திணைக்களம்சிலசூழ்நிலைகளில்செயல்படும்அல்லது
தகவல்களைவெளியிடும்திறனின் மீதுசட்டரீதியானகட்டுப்பாடுகளுக்கு
உட்பட்டிருக்கலாம்என்பதைஅங்கீகரிக்கவும்.

1. மாணவர்களுக்கானபுகார்கள்மற்றும்கவலைகள்செயல்முறை
சிக்கல்கள் அல்லது கவலைகள் மாணவர்களுக்கு மன அழுத்தம் அல்லது கவலையை
ஏற்படுத்தும் மற்றும் அவர்களின் நல்வாழ்வு மற்றும் கற்றலை பாதிக்கும் என்பதை
எப்பிங் ஆரம்ப பள்ளி ஒப்புக்கொள்கிறது. எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளி எங்கள் மாணவர்களை
அவர்கள் எழும் போது பிரச்சினைகள் அல்லது கவலைகளை எழுப்ப ஊக்குவிக்கிறது,

அதனால்அவற்றைத் தீர்க்கநாங்கள்ஒன்றாகவேலைசெய்யலாம்.

கவலை அல்லது புகார் உள்ள மாணவர்கள் அவர்களை பள்ளியில் நம்பகமான
பெரியவர்களிடம் வளர்க்கலாம், உதாரணமாக அவர்களின்வகுப்பறைஆசிரியர்,ஆண்டு
நிலை ஒருங்கிணைப்பாளர்கள் அல்லது நல்வாழ்வு ஊழியர்கள். இந்த நபர் உங்கள்
கவலை அல்லது புகாரை தீவிரமாக எடுத்துக் கொள்வார், மேலும் சிக்கலைத்
தீர்ப்பதற்கும் உங்களுக்கு ஆதரவளிப்பதற்கும் நாங்கள் என்ன நடவடிக்கைகளை
எடுக்கலாம்என்பதைஉங்களுக்குவிளக்குவார்.

இந்தப் பிரச்சினையைப் பற்றி எங்களிடம் பேசுவதற்குப் பதிலாக, உங்கள் பெற்றோர்,

பராமரிப்பாளர் அல்லது பள்ளிக்கு வெளியே உள்ள மற்றொரு நம்பகமான
பெரியவர்களிடம் கேட்கலாம். எங்கள் பெற்றோர்/ பராமரிப்பாளர் புகார்கள் மற்றும்
கவலைகள் செயல்முறை பற்றிய தகவல் மேலும் கீழே கொடுக்கப்பட்டுள்ளது.

பெற்றோர்/ பராமரிப்பாளர் செயல்முறைமுதிர்ச்சியடைந்த சிறார்களுக்கும் பொருந்தும்,

பின்வருவனவற்றைப் பார்க்கவும்: முதிர்ச்சியடைந்த மைனர்கள் மற்றும்
முடிவெடுத்தல்.

நீங்கள்எங்களிடம்கவலைஅல்லதுபுகாரைதெரிவிக்கக்கூடியபிறவழிகள்:

● உங்கள்கவலைமற்றும்அதைத் தீர்ப்பதற்குஉங்களிடம்உள்ளபரிந்துரைகள்
குறித்துமாணவர்பிரதிநிதிக்குழுவின்உறுப்பினரிடம்பேசுதல்

● பள்ளிக்கானஎங்கள்மனப்பான்மைகணக்கெடுப்பில்பங்கேற்பது (4-6

வகுப்புகளுக்கு)

● ஒவ்வொருபருவத்திலும்நடைபெறும்எங்கள்மாணவர்மன்றங்களில்பங்கேற்பது

https://www2.education.vic.gov.au/pal/mature-minors-and-decision-making/policy
https://www2.education.vic.gov.au/pal/mature-minors-and-decision-making/policy
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சிக்கல்கள் அல்லது கவலைகளை எழுப்ப மாணவர்களை ஆதரிப்பதற்கான கூடுதல்
தகவல்களும்ஆதாரங்களும்இங்கேஉள்ளன:

● இனவெறிஹாட்லைனைப்புகாரளிக்கவும் (அழைப்பு 1800 722 476) -இந்த
ஹாட்லைன்மாணவர்கள்இனவெறிஅல்லதுமதபாகுபாடுதொடர்பான
கவலைகளைப்புகாரளிக்கஉதவுகிறது

● அடையுங்கள்
● தலைப்பகுதி
● குழந்தைகள்ஹெல்ப்லைன் (அழைப்பு 1800 55 1800)

● விக்டோரியன்பழங்குடியினர்கல்வி சங்கம் (VAEAI)

2. பெற்றோர், பராமரிப்பாளர்கள் மற்றும் சமூக உறுப்பினர்களுக்கான புகார்கள் மற்றும்
கவலைகள்செயல்முறை

கவலைஅல்லதுபுகாரைஎழுப்புவதற்கானதயாரிப்பு
Epping தொடக்கப் பள்ளி பெற்றோர்கள், கவனிப்பாளர்கள் அல்லது சமூகத்தின்
உறுப்பினர்களைஊக்குவிக்கிறது,அவர்கள்புகாரைச்சமர்ப்பிக்கவிரும்பலாம்:

● நீங்கள்விவாதிக்கவிரும்பும்பிரச்சினைகளைகவனமாகபரிசீலிக்கவும்
● நீங்கள்எழுப்பவிரும்பும்பிரச்சினைகள்தொடர்பானஅனைத்துஉண்மைகளும்
உங்களிடம்இருக்காதுஎன்பதைநினைவில்கொள்ளுங்கள்

● இந்தவிஷயத்தைஎப்படி தீர்க்கமுடியும்என்றுயோசியுங்கள்
● திணைக்களம்மற்றும்எப்பிங்ஆரம்பப்பள்ளியின்கொள்கைகள்மற்றும்
வழிகாட்டுதல்களைச்சரிபார்ப்பதன்மூலம்தெரிவிக்கப்படவேண்டும் (கீழேஉள்ள
"மேலும்தகவல்மற்றும்ஆதாரங்கள்" பகுதியைப்பார்க்கவும்).

3. ஆதரவுநபர்
எங்கள் பள்ளியில் புகார் அல்லது கவலையை எழுப்புவதில் உங்களுக்கு உதவ ஒரு
உதவியாளரை நீங்கள் வரவேற்கிறோம். உங்களுக்குஉதவஒருஆதரவு நபர் இருந்தால்,

அவர்களின் பெயர், தொடர்பு விவரங்கள் மற்றும் உங்களுக்கான உறவை வழங்க
விரும்பினால்,தயவுசெய்துஎங்களுக்குஅறிவுறுத்தவும்.

4. கவலையைஎழுப்புகிறது
எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளி எப்போதும் பெற்றோர்கள்/ பராமரிப்பாளர்கள் மற்றும் சமூக
உறுப்பினர்களுடன் தங்களுக்கு ஏதேனும் கவலைகள் இருந்தால் அவர்களுடன்
கலந்துரையாடுவதில் மகிழ்ச்சியடைகிறது. முதல் நிகழ்வில் உள்ள கவலைகள் உங்கள்
பிள்ளையின் ஆசிரியருக்குத் தெரிவிக்கப்பட வேண்டும், அதைத் தொடர்ந்து துணைப்
பள்ளித் தலைவர்கள் மற்றும் தீவிரத்தைப் பொறுத்து, உதவி அதிபர் அல்லதுமுதல்வர்.

முடிந்தால், உங்கள் கவலைகள் சரியான முறையில் கவனிக்கப்படுவதை உறுதிசெய்ய
பள்ளிஊழியர்கள்உங்களுடன்பணியாற்றுவார்கள்.

5. இணக்கத்தைஉருவாக்குதல்
எப்பிங்பிரைமரிஸ்கூல் பெற்றோர்கள்/ பராமரிப்பாளர்கள்மற்றும்சமூக
உறுப்பினர்களுக்குஏதேனும்கவலைகள்இருந்தால்அவர்களுடன்கலந்துரையாடுவதில்
எப்போதும்மகிழ்ச்சியாகஇருக்கும்.முதல்நிகழ்வில்உள்ளகவலைகள்உங்கள்
பிள்ளையின்ஆசிரியர்,உதவிஅதிபர்அல்லதுமுதல்வருக்குத்தெரிவிக்கப்பட
வேண்டும்.முடிந்தால்,உங்கள்கவலைகள்சரியானமுறையில்கவனிக்கப்படுவதை
உறுதிசெய்யபள்ளிஊழியர்கள்உங்களுடன்பணியாற்றுவார்கள்.

இந்தவழியில்கவலைகளைத் தீர்க்கமுடியாதபட்சத்தில்,பெற்றோர்அல்லதுசமூக
உறுப்பினர்கள்முறையானபுகார்களைஅதிபர்அல்லதுஉதவிஅதிபரிடம்தெரிவிக்க
விரும்பலாம்,முறையானபுகார்களைபள்ளியின்தலைமைக்குழுவில்உள்ள
ஒருவருக்குஅனுப்பவேண்டும்.

https://www.vic.gov.au/report-racism-or-religious-discrimination-schools
https://au.reachout.com/
https://headspace.org.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://www.vaeai.org.au/
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நீங்கள்முறையானபுகாரைச்செய்யவிரும்பினால்,பெரும்பாலானசந்தர்ப்பங்களில்,
எழுப்பப்பட்டபுகாரின்தன்மையைப்பொறுத்து,எங்கள்பள்ளிமுதலில்பிரச்சினைகளைப்
புரிந்துகொள்ளமுயல்கிறது, பின்னர்புகாரைஒன்றாகத் தீர்க்கும்நோக்கத்துடன்ஒரு
தீர்மானக்கூட்டத்தைக்கூட்டுகிறது. பின்வரும்செயல்முறைபொருந்தும்:

1.   பெறப்பட்டபுகார்:உங்கள்புகாரைக்கோடிட்டுக்காட்ட, சிக்கல்கள்என்னஎன்பதை
நாங்கள்முழுமையாகப் புரிந்துகொள்ள,மின்னஞ்சல்,தொலைபேசிஅல்லது
அலுவலகத்தின்மூலம் [உதவிஅதிபர்அல்லதுமுதல்வருடன்சந்திப்பைஏற்பாடு
செய்யுங்கள்.உங்கள்புகாரைஉங்களுக்குவசதியாகஎழுத்துமூலமாகவோ,
நேரிலோஅல்லதுதொலைபேசிமூலமாகவோநாங்கள்விவாதிக்கலாம்.

2.   தகவல்சேகரிப்பு: புகாரில்எழுப்பப்பட்டுள்ளபிரச்சினைகளைப்பொறுத்து,அதிபர்,
உதவிஅதிபர்அல்லதுபணியாளர்கள்நிலைமையைசரியாகப் புரிந்துகொள்ள
கூடுதல்தகவல்களைச்சேகரிக்கவேண்டியிருக்கும்.இந்தச்செயல்முறையானது
சூழ்நிலைஅல்லதுஎழுப்பப்பட்டகவலைகள்பற்றியவிவரங்களைப்பெற
மற்றவர்களிடம்பேசுவதையும்உள்ளடக்கியிருக்கலாம்.

3.   பதில்:முடிந்தால்,அனைத்துத்தரப்பினருக்கும்திருப்திகரமான தீர்வை
எட்டுவதற்கானநோக்கத்துடன்புகார்குறித்துவிவாதிக்க,உதவி
முதல்வர்/முதல்வருடன்ஒருதீர்மானக்கூட்டம்ஏற்பாடுசெய்யப்படும். தீர்மானக்
கூட்டத்திற்குப்பிறகுஎங்களால்புகாரைஒன்றாகத் தீர்க்கமுடியவில்லைஎனில்,
புகாரின்எழுத்துப்பூர்வசுருக்கத்தை நீங்கள்மேற்கொண்டுநடவடிக்கைஎடுக்க
விரும்பினால், நாங்கள்உங்களுடன்இணைந்துபணியாற்றுவோம். சில
சூழ்நிலைகளில், தீர்மானக்கூட்டம்பொருத்தமானதுஅல்லஎன்றுமுதல்வர்
தீர்மானிக்கலாம்.இந்தநிலையில், புகாருக்குஎழுத்துப்பூர்வமாகபதில்
அளிக்கப்படும்.

4.   காலக்கெடு: Epping Primary School உங்கள்புகாரின்ரசீதைகூடியவிரைவில்
(பொதுவாகஇரண்டுபள்ளி நாட்களுக்குள்)ஒப்புக்கொள்ளும்,மேலும்புகார்களை
சரியானநேரத்தில் தீர்க்கமுற்படும். புகாரின்சிக்கலானதன்மையைப்பொறுத்து,
உங்கள்புகாரின்சூழ்நிலையைமுழுமையாகப் புரிந்துகொள்வதற்குப்போதுமான
தகவலைச்சேகரிக்கஎப்பிங்ஆரம்பப்பள்ளிக்குசிறிதுநேரம்தேவைப்படலாம்.
புகார் தெரிவிக்கப்பட்ட 10வேலைநாட்களுக்குள்தேவையானதகவல்சேகரிப்பை
முடிக்கவும்,அதற்கான தீர்மானக்கூட்டத்தைநடத்தவும்முயற்சிப்போம்.மேலும்
காலஅவகாசம்தேவைப்படும்சூழ்நிலைகளில்,எப்பிங்ஆரம்பப்பள்ளி 
உங்களுடன்கலந்தாலோசித்து, சர்ச்சைக்குரியஇடைக்காலத் தீர்வுகளைப்பற்றி
விவாதிக்கும்.

இந்தக்கொள்கையில்உள்ளநடைமுறைகளுக்குமாறாகநியாயமற்றநடத்தை (எ.கா.
எரிச்சலூட்டும்புகார்கள்) நிர்வகிக்கப்படவேண்டும்என்பதைநினைவில்கொள்ளவும்.

6. தீர்மானம்
பொருத்தமான பட்சத்தில், எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளி பின்வரும் வழிகளில் புகாரைத் தீர்க்க
முற்படலாம்:

● மன்னிப்புஅல்லதுவருத்தத்தின்வெளிப்பாடு
● முடிவுமாற்றம்
● கொள்கை, நடைமுறைஅல்லதுநடைமுறையில்மாற்றம்
● மாணவர்ஆலோசனைஅல்லதுபிறஆதரவிற்கானவாய்ப்பைவழங்குதல்
● மாணவர்,பெற்றோர்மற்றும்பள்ளிஉறவு, நிச்சயதார்த்தம்மற்றும்பள்ளி
சமூகத்தில்பங்கேற்பதுஆகியவற்றைஆதரிக்கும்நோக்கத்துடன்பள்ளி
மதிப்புகளுடன்ஒத்துப்போகும்பிறசெயல்கள்.

சில சூழ்நிலைகளில், எப்பிங் ஆரம்பப் பள்ளி உங்களை ஒரு சுயாதீனமான மூன்றாம்
தரப்பினருடன் ஒரு சந்திப்பில் கலந்துகொள்ளும்படி கேட்கலாம் அல்லது சர்ச்சையைத்
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தீர்ப்பதில் உதவுவதற்கு அங்கீகாரம் பெற்ற மத்தியஸ்தருடன் மத்தியஸ்தத்தில்
பங்கேற்கலாம்.

7. அதிகரிப்பு
உங்கள் புகார் பள்ளியால் தீர்க்கப்பட்டதுஎன்பதில்உங்களுக்குதிருப்திஇல்லைஎன்றால்,

அல்லது உங்கள் புகார் தலைமையாசிரியரைப் பற்றியதாக இருந்தால்,அதை நேரடியாக
அவர்களிடம் தெரிவிக்க விரும்பவில்லை என்றால், புகாரை வடமேற்கு விக்டோரியா
பிராந்தியத்தில் தொடர்பு கொண்டு தெரிவிக்க வேண்டும். nwvr@education.vic.gov.au அல்லது
1300 338 691.

புகாரைத் தீர்ப்பதற்கு எங்களால்முடிந்த அனைத்தையும் செய்துள்ளோம் என்று நாங்கள்
நம்பினால், எப்பிங் தொடக்கப் பள்ளி வடமேற்கு விக்டோரியா பிராந்தியத்திற்கும்
புகாரைப் பரிந்துரைக்கலாம்.

பிராந்திய அலுவலகத்தின் பங்கு உட்பட, திணைக்களத்தின் பெற்றோர் புகார்
செயல்முறை பற்றிய மேலும் தகவலுக்கு, பார்க்கவும்: உங்கள் பள்ளியைப் பற்றிய புகார்
அல்லதுகவலையைஎழுப்புங்கள்.

பதிவுசெய்தல்மற்றும்பிறதேவைகள்
திணைக்களம் மற்றும் சட்டத் தேவைகளைப் பூர்த்தி செய்ய, எங்கள் பள்ளி எழுதப்பட்ட
பதிவுகளைவைத்திருக்கவேண்டும்:

● தீவிரமான,கணிசமானஅல்லதுஅசாதாரணமானபுகார்கள்
● குழந்தைதகவல்பகிர்வுதிட்டம்மற்றும்குடும்பவன்முறைதகவல்பகிர்வுதிட்டம்
தொடர்பானபுகார்கள்,ஒழுங்குமுறைதேவைகளைபூர்த்தி செய்ய -மேலும்
தகவலுக்குகுழந்தைகள்மற்றும்குடும்பவன்முறைதகவல்பகிர்வுதிட்டங்களை
பார்க்கவும்

புகார்கள் அல்லது கவலைகளுக்கு பதிலளிக்கும் போது பதிவு செய்தல், அறிக்கை
செய்தல், தனியுரிமை மற்றும் வேலைவாய்ப்பு சட்டக் கடமைகள்
நிறைவேற்றப்படுவதை உறுதிசெய்ய எங்கள் பள்ளியும் துறைக் கொள்கையைப்
பின்பற்றுகிறது.

தொடர்பு
இந்தக்கொள்கைஎங்கள்பள்ளி சமூகத்திற்குபின்வரும்வழிகளில்தெரிவிக்கப்படும்:

● பள்ளிஇணையதளத்தில்பொதுவில்கிடைக்கும்
● பணியாளர்களின்தூண்டல்செயல்முறைகளில்சேர்க்கப்பட்டுள்ளது
● எங்கள்பணியாளர்கையேட்டில்/கையேட்டில்சேர்க்கப்பட்டுள்ளது
● பெற்றோர்தகவல்இரவுகள்/அமர்வுகளில்விவாதிக்கப்பட்டது
● கோரிக்கையின்பேரில்பள்ளி நிர்வாகத்திடம்இருந்துகடினநகல்கிடைக்கும்

மேலும்தகவல்மற்றும்ஆதாரங்கள்
இந்தக் கொள்கையானது திணைக்களத்தின் கொள்கை மற்றும்ஆலோசனைநூலகத்தில்
(PAL) பின்வரும்கொள்கைகளுடன்இணைந்துபடிக்கப்படவேண்டும்:

● புகார்கள் -பெற்றோர்

துறையின்பெற்றோரின்இணையதளம்:

● உங்கள்பள்ளியைப்பற்றிய புகார்அல்லதுகவலையைஎழுப்புங்கள்
● பள்ளிகளில்இனவெறிஅல்லதுமதப்பாகுபாடுகளைப்புகாரளிக்கவும்

https://www.vic.gov.au/school-complaints
https://www.vic.gov.au/school-complaints
https://www2.education.vic.gov.au/pal/complaints/policy
https://www.vic.gov.au/school-complaints
https://www.vic.gov.au/report-racism-or-religious-discrimination-schools
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கொள்கைமதிப்பாய்வுமற்றும்ஒப்புதல்
கொள்கை
கடைசியாக
மதிப்பாய்வு
செய்யப்பட்டது
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ஆலோசனை பள்ளி கவுன்சில்
மூலம்
அங்கீகரிக்கப்பட்டது

அதிபர்

அடுத்த
திட்டமிடப்பட்ட
மதிப்பாய்வுதேதி
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